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-  Administración de Proveedores
-  Ciclo PHVA apl icado al  sector
productivo y comercial
-  Contexto y partes interesadas
-  Servicio al  c l iente ,  manejo de
quejas y reclamos
- Enfoque baso en procesos
-  Gest ion Ambiental  en
organizaciones
-  Gest ion de No Conformidades
-  Anal is is de Causas
-  Redacción de Hal lazgos
-  Acciones correct ivas
-  Gest ión del  cambio
-  Gest ión del  Riesgo
-  Protección de datos
-  Buenas pract icas de Manufactura
-  Gest ión de Energias Renovables
-  Protección de datos

1
FUNDAMENTOS EN LAS
NORMAS DE SISTEMAS DE
GESTIÓN.

CORTOS
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3 SECTOR PRODUCTIVO

-  Or ientación al  sector  laboral
-  Derecho Comercial
-  Gest ión Estratégica basado en la
norma  ISO 9004:2010
-  Gest ión de procesos productivos
-  Gest ión Públ ica
-  Gest ión de Talento Humano
- Herramientas de Ventas,  Nivel
Básico,  Intermedio y avanzado
-  Interventor ia y  Auditor ia en
Proyectos
-  Operador Economico Autor izado OEA

4 LIDERAZGO Y COACHING

-  L iderazgo Estratégico
-  Comunicación Asert iva
-  Emprendimiento Empresarial
-  L iderazgo y productiv idad
-  Psicología Organizacional
-  Coaching
-  Intel igencia Emocional


